
1 
 

Лицензионный договор-оферта  

на предоставление права использования программы для ЭВМ 

«Цифровая платформа Fishplace» 

 

Российская Федерация, город Владивосток. 

Дата размещения: «08» мая 2026 г. 

Дата вступления в силу: «08» мая 2026 г. 

 

Настоящий документ представляет собой предложение (оферту) 

Общества с ограниченной ответственностью «Мой Фиш Плэйс» (ОГРН 

1232500008179, ИНН 2536338363), в лице генерального директора 

Беликовой Юлии Викторовны, действующего на основании Устава (далее - 

«Лицензиар»), адресованное юридическим лицам и индивидуальным 

предпринимателям (далее - «Лицензиат»), заключить лицензионный 

договор-оферту на предоставление права использования программы для 

ЭВМ «Цифровая платформа Fishplace» (далее - «Договор») на изложенных 

ниже условиях. 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

1.1. Сайт - интернет-портал, представляющий собой совокупность 

базы данных (контента), программы для ЭВМ «Цифровая платформа 

Fishplace», управляющей Интернет-порталом, и графического оформления 

(дизайна). Интернет-портал располагается в сети Интернет по адресу: 

https://fishplace.ru.  

1.2. Программа для ЭВМ «Цифровая платформа Fishplace» (далее -  

«Программа») - совокупность программы для ЭВМ и базы данных 

(информации, статей, документов, рисунков и прочего), интегрированная в 

Сайт, обеспечивающая функциональные возможности для автоматизации 

процессов оптовой торговли и хранения рыбной продукции, включая, но, не 

ограничиваясь, подбор контрагентов, размещение товаров, управление 

складскими остатками, обработку заявок, электронный документооборот, 

аналитику, автоматической регистрации внебиржевых сделок и 

формирования отчетов руководителю «Дашборд». Программа не 

предназначена для использования в личных, семейных, домашних и для иных 

нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности. 

1.3. Личный кабинет - защищенная область Сайта, хранящая в себе 

совокупность сведений, представленных Лицензиатом при прохождении 

процедуры регистрации на Сайте, а также во время использования 

Программы, служащая для идентификации Лицензиата, а также 

осуществляемых им действий. Все действия, совершённые через Личный 

кабинет, признаются действиями, совершёнными Лицензиатом лично. 

Доступ к Личному кабинету осуществляется посредством введения 

уникального Логина и пароля. 

https://fishplace.ru/
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1.4. Цифровой офис - комплекс программных модулей и интерфейсов, 

персонализированная страница о компании с указанием наименования 

Лицензиата, размещенная на Сайте и предоставляющая Лицензиату 

возможности управления оптовой торговлей по принципу интернет-магазина, 

включая размещение товаров, прием и обработку заказов, управление 

клиентами, документами и аналитикой. 

1.5. Логин и пароль - уникальные наборы символов (цифр, букв, 

знаков), необходимые для доступа к Личному кабинету. 

1.6. Лицензия - индивидуальное простое (неисключительное) право 

использования Программы на условиях, предусмотренных настоящим 

Договором, предоставленное за вознаграждение и на определенный срок. 

1.7. Тарифный план (далее - «Тариф») - совокупность 

функциональных возможностей Программы, предоставляемых Лицензиату 

на определенных условиях. Актуальный перечень и описание всех 

действующих Тарифов, их состав и стоимость публикуются на Сайте по 

адресу: https://fishplace.ru/#tariffs. 

1.8. Лицензиат - юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель, зарегистрированный в установленном порядке на 

территории Российской Федерации, акцептовавший настоящую Оферту и 

использующий Программу на условиях Договора для осуществления 

предпринимательской деятельности. Для целей Договора действиями 

Лицензиата признаются действия его уполномоченных представителей, 

работников или иных лиц, получивших доступ к Личному кабинету с 

использованием аутентификационных данных Лицензиата. 

1.9. Категории лицензиатов - в соответствии с целью использования 

Программы, Лицензиаты подразделяются на следующие категории: 

Рыбная компания - юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель - продавец (поставщик) и/или покупатель рыбной 

продукции. 

Склад - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

предоставляющий услуги по складированию и ответственному хранению 

рыбной продукции. 

Транспортная компания - юридическое лицо или индивидуальный 

предприниматель, оказывающее услуги по перевозке рыбной продукции. 

1.10. Договор поручения - отдельный договор, заключаемый между 

Лицензиаром как Поверенным и Лицензиатом как Доверителем в рамках 

отдельных Тарифов для исполнения обязанности по передаче информации в 

АО «Восточная биржа» в соответствии с Постановлением Правительства РФ 

от 31.05.2023 № 892. 

1.11. Персональные данные - любая информация, относящаяся к 

прямо или косвенно определённому или определяемому физическому лицу 

(субъекту персональных данных), обрабатываемая в рамках Договора. 

1.11.1. Персональные данные представителей Лицензиата - 

персональные данные физических лиц, являющихся уполномоченными 

https://fishplace.ru/#tariffs
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представителями, сотрудниками или иными контактными лицами 

Лицензиата, предоставленные Лицензиатом Лицензиару для целей 

исполнения настоящего Договора. 

1.12. Специальное предложение - публичная или адресная инициатива 

Лицензиара, адресованная определенной категории Лицензиатов или 

неограниченному кругу лиц и устанавливающая на ограниченный срок 

особые (льготные) условия предоставления права использования Программы, 

отличные от базовых условий Тарифов. Специальное предложение может 

предусматривать снижение стоимости, иной порядок оплаты, расширенный 

функционал, дополнительный срок доступа или иные преимущества. 

Условия каждого Специального предложения доводятся до сведения 

Лицензиата на Сайте или через интерфейс Личного кабинета, а также могут 

быть сообщены Лицензиату в ходе переговоров или переписки с 

Лицензиаром. Специальное предложение становится неотъемлемой частью 

Договора с момента его активации Лицензиатом в порядке, предусмотренном 

разделом 4 Договора. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

2.1. Лицензиар предоставляет Лицензиату на условиях простой 

(неисключительной) лицензии право использования Программы в пределах 

функциональных возможностей выбранного Тарифа, в том числе в рамках 

Специального предложения, а Лицензиат обязуется принять права и уплатить 

лицензионное вознаграждение, если Тариф является возмездным. 

2.2. Программа предназначена исключительно для осуществления 

предпринимательской деятельности. Нормы Закона РФ от 07.02.1992 № 

2300-1 «О защите прав потребителей» к отношениям Сторон не 

применяются. 

2.3. Договор не регулирует отношения по купле-продаже товаров 

между Лицензиатом и его контрагентами; Лицензиар не является участником 

таких сделок, не гарантирует их заключение и не несёт ответственности за 

неисполнение обязательств контрагентами. 

 

3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА  

 

3.1. Акцептом настоящей оферты и моментом заключения Договора в 

соответствии со ст. 438 ГК РФ признаётся завершение процедуры 

регистрации на Сайте, результатом которой является создание Личного 

кабинета. Проходя регистрацию, представитель организации или 

индивидуальный предприниматель гарантирует наличие у него необходимых 

полномочий для принятия условий настоящей оферты. С момента успешного 

создания Личного кабинета Лицензиату открывается доступ к Программе на 

условиях бесплатного Тарифа «Серебряный». 
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3.2. При акцепте Лицензиат подтверждает, что ознакомлен, полностью 

понимает и согласен с условиями Договора, Политикой обработки 

персональных данных, а также с условиями Тарифа, действующего для 

Лицензиата на соответствующий момент, включая изначально 

предоставляемый бесплатный Тариф «Серебряный» и любой последующий 

Тариф, выбранный Лицензиатом, и применимых Специальных предложений. 

3.3. Договор действует бессрочно до момента его расторжения в 

порядке, предусмотренном разделом 8 Договора. По истечении оплаченного 

периода доступа по платному Тарифу, если Лицензиат не произвёл оплату 

следующего периода, доступ к Программе автоматически переводится на 

функционал бесплатного Тарифа «Серебряный». Сам Договор при этом не 

прекращается и продолжает действовать на условиях указанного бесплатного 

Тарифа. 

3.4. Лицензиар вправе отказать в заключение Договора, если:  

регистрационные данные Лицензиата не прошли проверку (в том числе 

предоставлены неполные, недостоверные или противоречащие сведениям из 

ЕГРЮЛ или ЕГРИП данные, а равно не подтверждены полномочия 

представителя, действующего от имени Лицензиата); Лицензиату ранее был 

прекращён доступ к Программе в связи с нарушением условий Договора; 

акцепт специального предложения совершён с нарушением условий его 

предоставления. 

3.5. Настоящий Договор заключается в электронном виде посредством 

акцепта Оферты на Сайте и не требует подписания Сторонами бумажного 

экземпляра. Вместе с тем, по просьбе Лицензиата, Лицензиар вправе 

изготовить и направить Лицензиату версию настоящего Договора на 

бумажном носителе, которая будет иметь силу исключительно для 

подтверждения факта заключения Договора на уже согласованных в 

электронном виде условиях. Тогда договор и сопутствующий 

документооборот по нему может быть подписан уполномоченными 

представителями Сторон собственноручно, либо с использованием 

квалифицированного сертификата электронной подписи (Далее по тексту - 

ЭП).  

В случае подписания Договора с использованием ЭП подписание 

Договора осуществляется Сторонами в системе размещения электронного 

документа и наименование оператора электронного документооборота. 

Настоящий Договор, подписанный с использованием вышеуказанной ЭП, 

признается электронным документом, равнозначным документу на 

бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью 

уполномоченного представителя стороны по договору. 

В случае оспаривания любой из Сторон действительности ЭП, такая 

ЭП признается действительной до тех пор, пока решением суда, вступившим 

в законную силу, не будет установлено иное.  

В случае подписания настоящего Договора с использованием ЭП 

экземпляр настоящего Договора в виде одного электронного документа или в 
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виде нескольких электронных документов хранится в системе размещения 

электронного документа с возможностью доступа к электронному документу 

обеих Сторон. 

 

4. ТАРИФЫ И СПЕЦИАЛЬНЫЕ ПРЕДЛОЖЕНИЯ 

 

4.1. Лицензиар предоставляет доступ к Программе на условиях 

следующих тарифных планов: «Серебряный», «Золотой» и «Платиновый». 

Актуальное описание функционала и стоимости каждого Тарифа 

размещается на Сайте по адресу https://fishplace.ru/#tariffs и является 

неотъемлемой частью настоящего Договора. Один Лицензиат вправе 

подключить только один Тарифный план. При этом Лицензиат вправе в 

любое время перейти с одного Тарифа на другой в порядке, 

предусмотренном пунктом 4.6 Договора. 

4.2. Тариф «Серебряный» предоставляется Лицензиату на 

безвозмездной основе с момента регистрации на Сайте и действует 

бессрочно до момента выбора иного Тарифа или расторжения Договора.  

Лицензионное вознаграждение за использование Тарифа «Серебряный» 

не взимается. 

4.3. Тариф «Золотой» предоставляет функционал автоматизации 

коммуникации Лицензиата с его клиентской базой с целью повышения 

экономической эффективности коммерческого блока компании Лицензиата, 

включает активацию Цифрового офиса и расширенный функционал согласно 

описанию на Сайте. Лицензионное вознаграждение за использование 

Тарифа «Золотой» составляет 22 500,00 руб. (Двадцать две тысячи 

пятьсот рублей 00 копеек) за один календарный месяц. Минимальный 

срок предоставления права использования Тарифа «Золотой» составляет 12 

(двенадцать) календарных месяцев. 

Оплата лицензионного вознаграждения осуществляется либо единовременно 

за весь минимальный срок использования, либо четырьмя равными 

платежами на поквартальной основе. 

 

4.4. Тариф «Платиновый» направленный на развитие собственной 

клиентской базы Лицензиата, а так же привлечению новых 

покупателей, включает весь функционал Тарифа «Золотой», а также пакет 

услуг по маркетинговому продвижению Цифрового офиса Лицензиата 

согласно описанию на Сайте, в том числе рекламный бюджет в размере 500 

000,00 руб. (Пятьсот тысяч рублей 00 копеек) на 12 (Двенадцать) месяцев для 

проведения рекламных кампаний в сервисе Яндекс.Директ. В случае 

исчерпания рекламного бюджета до истечения оплаченного периода 

Лицензиат вправе приобрести дополнительный рекламный трафик в порядке, 

предусмотренном пунктом 4.7 настоящего Договора. Лицензионное 

вознаграждение за использование Тарифа «Платиновый» составляет 123 

000,00 руб. (Сто двадцать три тысячи рублей 00 копеек) за один 

https://fishplace.ru/#tariffs
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календарный месяц. Минимальный срок предоставления права 

использования Тарифа «Платиновый» составляет 12 (двенадцать) 

календарных месяцев. 

Оплата лицензионного вознаграждения осуществляется либо единовременно 

за весь минимальный срок использования, либо равными частями на 

ежемесячной основе. 

 

4.5. Лицензиар вправе в любое время устанавливать специальные 

предложения. Информация о действующих специальных предложениях, 

сроках их проведения и условиях предоставления доводится до сведения 

Лицензиата на Сайте, через интерфейс Личного кабинета при формировании 

счёта, а также может быть сообщена Лицензиату в ходе переговоров или 

переписки с Лицензиаром. Акцепт специального предложения происходит в 

момент оплаты Лицензиатом счёта, сформированного по соответствующему 

предложению, после чего условия такого предложения становятся 

неотъемлемой частью Договора и имеют приоритет над общими условиями 

Тарифов на период действия специального предложения. В случае если 

Лицензиат производит оплату частями, он не вправе претендовать на 

условия, предусмотренные для случаев единовременной оплаты за год, если 

иное прямо не указано в условиях специального предложения. 

Лицензиаром, в частности, могут быть установлены следующие 

специальные предложения: 

4.5.1. Специальное предложение «Тестовый доступ к тарифу 

«Золотой» предоставляет Лицензиату на срок 1 (Один) календарный месяц 

функционал Тарифа «Золотой» по стоимости 12 000,00 руб. (Двенадцать 

тысяч рублей 00 копеек). Данное предложение может быть использовано 

одним Лицензиатом, идентифицируемым по ИНН, только один раз за всё 

время действия Договора. Предложение предназначено для ознакомления с 

возможностями Программы и не является публичным - решение о его 

предоставлении принимается Лицензиаром индивидуально. 

4.5.2. Специальное предложение «Скидка 20% на Тарифы 

«Платиновый» и «Золотой» действует при единовременной оплате 

Лицензиатом Тарифа за 12 (Двенадцать) месяцев. При соблюдении данного 

условия Лицензиар предоставляет Лицензиату скидку в размере 20% от 

базовой стоимости Тарифа за весь оплаченный период. Условие о скидке 

применяется только при единовременной оплате; при частичной оплате 

Лицензиат оплачивает Тариф по базовой стоимости без скидки. 

4.5.3. Лицензиар вправе на свое усмотрение расширять список 

Специальных предложений, направляя их персонально Лицензиатам или 

публикуя информацию об этом в разделе https://fishplace.ru/jurnal или 

https://fishplace.ru/news . 

4.6. Подключение платного Тарифа или активация Специального 

предложения осуществляется в следующем порядке: 

https://fishplace.ru/jurnal
https://fishplace.ru/news
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4.6.1. Лицензиат переходит в раздел выбора тарифного плана в Личном 

кабинете, выбирает интересующую его опцию из числа доступных и 

нажимает кнопку формирования счёта. Счёт формируется на полную 

стоимость выбранного Тарифа за 12 (Двенадцать) месяцев. После 

формировании счёта Лицензиат также выбирает порядок оплаты частично 

или поквартально. 

4.6.2. Обязанность по оплате возникает у Лицензиата с момента 

формирования счета. Счёт, сформированный в порядке п. 4.6.1, является 

основанием для оплаты и подлежит оплате в сроки, установленные разделом 

7 Договора. С момента оплаты сформированного счёта соответствующие 

условия Тарифа или Специального предложения становятся неотъемлемой 

частью Договора. Доступ к оплаченному функционалу предоставляется 

после поступления первого платежа на расчётный счёт Лицензиара. В случае 

если выбранная Лицензиатом опция предполагает применение льготных 

условий и эти условия не были автоматически учтены при формировании 

счёта, Лицензиар вправе направить Лицензиату скорректированный счёт для 

целей правильного отражения применимых льгот. 

4.6.3. При подключении Тарифа «Золотой» или «Платиновый» доступ к 

Цифровому офису считается предоставленным с момента активации 

соответствующего функционала в Личном кабинете Лицензиата. Акт об 

оказании услуг по созданию и активации Цифрового офиса формируется 

Лицензиаром автоматически в день предоставления доступа, направляется 

Лицензиату и считается подписанным обеими Сторонами, если в течение 3 

(Трёх) рабочих дней с момента направления Лицензиат не направил 

мотивированных возражений. 

4.7. Лицензиар вправе по обращению Лицензиата организовать 

дополнительное продвижение Цифрового офиса в сети «Интернет». Данная 

опция доступна только на Тарифе «Платиновый». В Тарифе «Платиновый» 

продвижение включено в состав Тарифа; расширение сверх 

предусмотренного объема возможно при отдельном обращении. Стоимость и 

объем дополнительного продвижения определяются на основании счёта, 

выставляемого сервисом Яндекс.Директ, сформированного по заявлению 

Лицензиата,и оплачиваются Лицензиатом в порядке, предусмотренном таким 

счётом. 

 

5. ДОГОВОР ПОРУЧЕНИЯ 

 

5.1. При подключении Тарифов «Золотой» и «Платиновый» (или 

соответствующего Специального предложения, включающего аналогичный 

функционал) Лицензиату предоставляется возможность подачи через 

Личный кабинет сведений о заключённых внебиржевых договорах в АО 

«Восточная биржа» в рамках исполнения требований Постановления 

Правительства РФ от 31.05.2023 № 892. 
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5.2. Для реализации указанной возможности между Лицензиаром и 

Лицензиатом заключается отдельный Договор поручения, форма и условия 

которого направляются Лицензиату для ознакомления и подписания. 

Договор поручения может быть заключён путем составления одного 

документа на бумажном носителе либо обмена электронными документами, 

подписанными усиленными квалифицированными электронными подписями 

Сторон. 

5.3. В случае противоречий между условиями настоящего Договора и 

Договора поручения приоритет имеют условия Договора поручения в части, 

регулирующей порядок и условия передачи сведений в АО «Восточная 

биржа». 

 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

6.1. Лицензиар обязуется: 

6.1.1. Обеспечивать доступ к Программе в соответствии с условиями 

выбранного Тарифа. 

6.1.2. Обеспечивать круглосуточную доступность Программы, за 

исключением времени проведения профилактических работ (не более 4 

(Четырех) часов в месяц), прилагая разумные усилия для их проведения в 

периоды наименьшей нагрузки на Программу. 

6.1.3. Обеспечивать защиту информации, размещенной Лицензиатом, 

от несанкционированного доступа. 

6.1.4. Соблюдать конфиденциальность информации, ставшей известной 

в связи с исполнением Договора. 

6.1.5. Своевременно обновлять общесистемное и вспомогательное 

программное обеспечение на сервере Лицензиара. 

6.2. Лицензиар вправе: 

6.2.1. Вносить изменения в функционал Программы с соблюдением 

порядка уведомления, предусмотренного пунктом 8.5 Договора для 

существенных изменений. Лицензиар вправе модифицировать Программу 

(добавлять новые свойства или удалять существующие), осуществлять 

профилактические работы или выпускать новые версии Программы в любое 

время, в том числе в целях удовлетворения потребностей пользователей, 

требований конкурентоспособности или соблюдения нормативных актов. 

6.2.2. Приостанавливать или блокировать доступ к Программе при 

нарушении Лицензиатом условий Договора с предварительным 

уведомлением за 5 (Пять) календарных дней, если иное не предусмотрено 

для критических нарушений. При блокировке доступ прекращается до 

момента устранения нарушения либо до расторжения Договора в порядке, 

предусмотренном пунктом 8.4 Договора. 

6.2.3. Направлять Лицензиату информационные и сервисные 

сообщения, связанные с использованием Программы, на адрес электронной 

почты, указанный при регистрации. Направление рекламных сообщений 
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осуществляется только при наличии отдельного согласия Лицензиата, 

полученного в порядке, предусмотренном действующим законодательством. 

6.3. Лицензиат обязуется: 

6.3.1. Своевременно оплачивать лицензионное вознаграждение. 

6.3.2. Использовать Программу только в предпринимательских целях. 

6.3.3. Не модифицировать, не декомпилировать и не совершать иные 

действия с исходным кодом Программы. 

6.3.4. Обеспечивать конфиденциальность логина и пароля от Личного 

кабинета, при этом все действия, совершённые из Личного кабинета, 

считаются действиями Лицензиата. 

6.3.5. При размещении информации о товарах указывать достоверные 

сведения, включая данные о сертификации и маркировке, а также не 

размещать товары, запрещённые к продаже на цифровых платформах. 

6.3.6. Предоставлять по запросу Лицензиара документы, 

подтверждающие достоверность размещенной информации. 

6.3.7. Использовать Программу исключительно для собственной 

предпринимательской деятельности, не передавать и не уступать 

предоставленные по Договору права каким-либо третьим лицам (иным 

организациям или индивидуальным предпринимателям), если иное не 

согласовано Сторонами в письменной форме. Настоящий запрет не 

распространяется на работников и уполномоченных представителей 

Лицензиата, использующих Программу от имени и в интересах Лицензиата. 

6.4. Лицензиат вправе: 

6.4.1. Использовать функционал приобретенной Лицензии в полном 

объеме в соответствии с условиями выбранного Тарифа. 

6.4.2. Получать круглосуточный доступ к Программе, за исключением 

времени проведения профилактических работ. 

6.4.3. Направлять Лицензиару предложения по изменению 

функциональных возможностей Программы. 

6.5. Гарантии Лицензиара. 

6.5.1. Лицензиар гарантирует, что обладает достаточными правами для 

заключения и исполнения Договора. 

6.5.2. Лицензиар гарантирует, что в Программе не используются 

элементы, нарушающие права третьих лиц. 

6.5.3. Лицензиар гарантирует, что исходный код Программы не 

содержит вредоносных, шпионских элементов и программного кода, 

созданных для вывода из строя, нарушения работы или выполнения 

несанкционированных действий в компьютерной системе либо для передачи 

данных с компьютера пользователя без его предварительного уведомления и 

согласия. 

6.5.4. Программа предоставляется в состоянии, соответствующем её 

описанию на Сайте и условиям выбранного Тарифа, действующим на момент 

предоставления доступа. Лицензиар не гарантирует, что Программа будет 

полностью отвечать субъективным ожиданиям Лицензиата, применима для 
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любой его хозяйственной цели, не заявленной в функциональном описании 

Программы, или что её использование будет непрерывным и безошибочным 

при отсутствии вины Лицензиара. 

6.5.5. Лицензиар принимает необходимые организационные и 

технические меры для обеспечения безопасности Программы, защиты 

информации Лицензиата и предотвращения несанкционированного доступа к 

данным Лицензиата. 

6.5.6. В целях обеспечения стабильности функционирования 

Программы Лицензиар вправе использовать средства резервного 

копирования, ограничения доступа, мониторинга, антивирусной защиты, а 

также программно-аппаратные средства противодействия сетевым атакам, 

включая DDoS-атаки. 

6.5.7. Лицензиар обязуется не использовать клиентскую базу, 

коммерческую информацию и иные данные Лицензиата в целях конкуренции 

с Лицензиатом либо передачи третьим лицам, за исключением случаев, 

прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации либо 

необходимых для исполнения настоящего Договора. 

6.5.8. Лицензиар обеспечивает хранение и обработку данных 

Лицензиата с использованием общепринятых мер информационной 

безопасности, применяемых для аналогичных программных продуктов. 

6.5.9. Лицензиар не гарантирует абсолютную защищенность 

Программы от действий третьих лиц, вредоносного программного 

обеспечения, несанкционированных сетевых атак, сбоев каналов связи и 

иных обстоятельств, находящихся вне разумного контроля Лицензиара. 

 

7. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

 

7.1. Размер лицензионного вознаграждения определяется Тарифом, к 

которому подключен Лицензиат, либо условиями Специального 

предложения, акцептованного Лицензиатом в порядке, предусмотренном 

разделом 4 Договора. Лицензионное вознаграждение не взимается при 

использовании бесплатного Тарифа «Серебряный», а также в рамках 

Специальных предложений, предусматривающих безвозмездный период, 

если иное прямо не предусмотрено условиями такого предложения. 

7.2. Оплата производится единовременно либо частями по выбору 

Лицензиата, отражённому в сформированном счёте. При единовременной 

оплате Лицензиат вносит 100% стоимости в течение 3 (Трёх) рабочих дней с 

момента формирования счёта. При оплате частями для Тарифа «Золотой» и 

Тарифа «Платиновый» допускается внесение платы четырьмя 

ежеквартальными платежами равными долями; сроки каждого платежа 

указываются в сформированном счёте. Доступ к функционалу Тарифа 

предоставляется после поступления первого платежа. При нарушении срока 

внесения очередного платежа Лицензиар вправе приостановить доступ к 

Программе до полного погашения задолженности. 
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7.3. Все расчёты по Договору осуществляются в российских рублях. 

Обязательство по оплате считается исполненным с момента поступления 

денежных средств на расчётный счёт Лицензиара. 

7.4. Возврат уплаченных средств. 

7.4.1. По Тарифу «Золотой» лицензионное вознаграждение является 

невозвратным в полном объёме: при годовой оплате - вся сумма; при 

поквартальной - каждый уплаченный платёж. Средства покрывают создание, 

настройку и активацию Цифрового офиса и предоставление доступа к 

Программе, которые считаются оказанными с момента предоставления 

доступа. При отказе от Договора доступ сохраняется до окончания 

оплаченного периода (при годовой оплате) или последнего оплаченного 

квартала (при поквартальной), а платежи за будущие периоды не взимаются. 

7.4.2. По Тарифу «Платиновый» не подлежит возврату лицензионная 

часть в размере 270 000,00 руб. (Двести семьдесят тысяч рублей 00 копеек) за 

каждые полные или неполные 12 месяцев, которая покрывает создание, 

настройку и активацию Цифрового офиса и предоставление доступа к 

Программе и считается оказанной с момента доступа. В отношении 

стоимости маркетинговой стратегии и иных преимуществ, входящих в 

Тариф, Стороны вправе согласовать условия возврата индивидуально. 

Средства рекламного бюджета возвращаются в размере неиспользованного 

остатка на дату расторжения. При отказе от Тарифа доступ к Цифровому 

офису и базовому функционалу сохраняется до конца оплаченного периода, 

рекламная поддержка прекращается, а платежи за будущие периоды не 

взимаются. 

7.4.3. При отказе Лицензиата от Договора в связи с несогласием с 

существенными изменениями, внесёнными Лицензиаром, возврат 

осуществляется в порядке, предусмотренном пунктом 8.5.2 Договора. 

 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ 

ДОГОВОРА 

 

8.1. Договор вступает в силу с момента регистрации на Сайте и 

действует бессрочно. Условия подключенного платного Тарифа или 

Специального предложения действуют в течение оплаченного периода. По 

истечении оплаченного периода применяются правила пункта 8.2 Договора. 

8.2. По окончании срока действия платного Тарифа, если не 

произведена оплата нового периода, доступ автоматически переводится на 

функционал бесплатного Тарифа «Серебряный», если иное не предусмотрено 

условиями Специального предложения. 

8.3. Лицензиат вправе в любое время отказаться от Договора, направив 

Лицензиару уведомление за 10 (Десять) календарных дней, за исключением 

случая отказа в связи с несогласием с существенными изменениями, который 

регулируется пунктом 8.5.2 Договора. При отказе от Договора по 

настоящему пункту доступ к Программе сохраняется до окончания 
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оплаченного периода, а возврат уплаченных средств осуществляется 

исключительно в случаях и порядке, предусмотренных пунктом 7.4 

Договора. 

8.4. Лицензиар вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке 

в случаях нарушения Лицензиатом обязанностей, предусмотренных 

пунктами 6.3.2-6.3.7 Договора, а также при неоплате лицензионного 

вознаграждения в установленные сроки. При расторжении доступ 

блокируется с предварительным уведомлением за 5 (Пять) календарных 

дней, если нарушение устранимо, или незамедлительно, если нарушение 

носит критический характер. 

8.5. Лицензиар вправе вносить изменения в настоящую Оферту в 

одностороннем порядке. Информация о планируемых изменениях доводится 

до сведения Лицензиата через Личный кабинет, путём публикации на Сайте, 

а также может быть направлена на адрес электронной почты, указанный при 

регистрации. Для изменений, не являющихся существенными, срок 

вступления в силу составляет 3 (Три) календарных дня с даты публикации. 

Изменения существенных условий Договора вступают в силу для Лицензиата 

не ранее чем через 7 (Семь) календарных дней с даты получения 

Лицензиатом уведомления о таких изменениях. 

Стороны прямо договорились, что заключение договора в виде 

собственноручными подписями уполномоченных представителей Сторон, не 

является препятствием для внесение изменений в договор в виде подписания 

электронного документа с использованием ЭП, а так же размещения 

изменений на fishplace.ru.  

Стороны прямо договорились, что заключение договора в виде 

электронного документа с использованием ЭП или на бумажном носителе не 

является препятствием для подписания дополнительных соглашений к 

договору собственноручными подписями уполномоченных представителей 

Сторон или путем размещения их на fishplace.ru..  

 

8.5.1. Для целей настоящего Договора к существенным условиям 

относятся: изменение размера лицензионного вознаграждения по 

оплачиваемым тарифам, изменение порядка расчёта стоимости, изменение 

существенных функциональных возможностей Программы (исключение 

ключевых модулей), а также изменение порядка расторжения Договора. 

Иные изменения считаются несущественными.  

Изменения, касающиеся размера лицензионного вознаграждения или 

порядка расчёта стоимости, не применяются к Лицензиату до окончания 

текущего оплаченного периода (при единовременной оплате) либо до 

истечения 12 (Двенадцати) месяцев с начала действия Тарифа (при 

поквартальной оплате). По окончании указанного периода новые условия 

применяются в полном объёме. 

8.5.2. Если Лицензиат не согласен с существенными изменениями, он 

вправе отказаться от Договора, направив уведомление Лицензиару не 
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позднее 7 (Семи) календарных дней с даты получения уведомления об 

изменениях. Договор считается расторгнутым с даты получения 

Лицензиаром такого уведомления. При отказе по причине исключения 

ключевых функциональных модулей возврат уплаченного лицензионного 

вознаграждения осуществляется в размере, согласованном Сторонами. Во 

всех иных случаях одностороннего отказа Лицензиата действует пункт 7.4 

Договора. Если Лицензиат не направил уведомление об отказе и продолжает 

использование Программы после истечения 7-дневного срока, изменения 

считаются принятыми. Продолжение использования Программы после 

вступления в силу несущественных изменений означает согласие Лицензиата 

с ними. 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

 

9.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 

стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ и 

Договором. 

9.2. Лицензиар не несёт ответственности: 

9.2.1. За содержание информации, размещаемой Лицензиатом, её 

достоверность и законность. 

9.2.2. За убытки, возникшие в результате использования или 

невозможности использования Программы, включая упущенную выгоду. 

9.2.3. За соответствие функционала Программы ожиданиям 

Лицензиата. 

9.2.4. За невозможность получения той или иной информации с 

использованием Программы, если такая невозможность возникла по вине 

владельца информации, а также за полноту и достоверность информации в 

источнике. 

9.2.5. За отсутствие у Лицензиата доступа к сети Интернет, за попытки 

получения доступа к Программе с неисправного оборудования либо 

оборудования, зараженного вредоносным программным обеспечением, а 

также за использование Лицензиатом нелицензионного программного 

обеспечения. 

9.3. Совокупный размер ответственности Лицензиара по Договору, 

включая возмещение убытков, ограничивается суммой лицензионного 

вознаграждения, уплаченного Лицензиатом за 12 (Двенадцать) месяцев, 

предшествующих дате возникновения основания для ответственности. Для 

безвозмездного Тарифа «Серебряный» указанный предел составляет 1 000,00 

руб. (Одна тысяча рублей 00 копеек). Данное ограничение не применяется к 

случаям причинения убытков умышленными действиями Лицензиара. 

9.4. Лицензиат обязуется урегулировать претензии третьих лиц, 

предъявленные к Лицензиару в связи с действиями Лицензиата, включая 

размещение недостоверной информации, нарушение прав интеллектуальной 

собственности, а также нарушение законодательства о персональных данных, 



14 
 

в том числе непредоставление или предоставление недостоверных согласий 

на обработку персональных данных, внесение в Программу персональных 

данных третьих лиц без законных оснований, своими силами и за свой счёт, а 

также возместить Лицензиару все понесённые в связи с такими претензиями 

убытки и расходы. 

9.5. Все споры разрешаются путём переговоров. Обязателен 

досудебный претензионный порядок со сроком ответа 30 (Тридцать) 

календарных дней. При недостижении согласия спор передаётся в 

Арбитражный суд Приморского края. 

9.6. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или 

полное неисполнение обязательств, вызванное обстоятельствами 

непреодолимой силы (форс-мажор), при условии письменного уведомления 

другой стороны в течение 5 (Пяти) календарных дней. 

9.7. Каждая из Сторон заверяет другую, что обладает всеми 

необходимыми правоспособностью, полномочиями и ресурсами для 

заключения и исполнения Договора, действует добровольно и не введена в 

заблуждение относительно существа сделки. Сторона, полагавшаяся на 

недостоверные заверения, вправе требовать возмещения причинённых этим 

убытков. 

 

10. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

10.1. Лицензиар является оператором персональных данных 

представителей Лицензиата, предоставленных при регистрации и в процессе 

использования Программы. Обработка осуществляется в соответствии с 

действующим законодательством о персональных данных и Политикой 

обработки персональных данных Лицензиара. Лицензиат обязан 

ознакомиться с Политикой до акцепта Оферты, а также гарантирует, что все 

лица, использующие Личный кабинет от его имени, уведомлены об 

обработке их персональных данных. 

10.2. Персональные данные обрабатываются в целях исполнения 

Договора, предоставления функциональных возможностей Программы, 

ведения бухгалтерского и налогового учёта, направления сервисных и 

информационных сообщений, а также соблюдения требований 

законодательства. Согласие на обработку данных предоставляется 

представителем Лицензиата при регистрации на Сайте в отношении своих 

персональных данных. Обработка данных иных лиц, использующих Личный 

кабинет от имени Лицензиата, осуществляется без отдельного согласия как 

необходимая для исполнения Договора. Лицензиат вправе отозвать согласие, 

направив уведомление Лицензиару; отзыв согласия влечёт прекращение 

обработки данных представителя, за исключением случаев, когда обработка 

необходима для исполнения Договора или требуется законом. 

10.3. Персональные данные обрабатываются в течение срока действия 

Договора и 3 (Трёх) лет после его окончания, если более длительный срок не 
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установлен законодательством. По истечении сроков хранения данные 

подлежат уничтожению или обезличиванию. 

10.4. При внесении Лицензиатом в Программу персональных данных 

лиц, указанных в настоящем пункте, Стороны признают, что цели и объем 

обработки таких данных определяются функционалом Программы и 

настоящим Договором. Лицензиат гарантирует наличие законных оснований 

для предоставления таких данных Лицензиару, включая получение всех 

необходимых согласий субъектов. Лицензиар обязуется обрабатывать 

указанные данные исключительно в целях и способами, предусмотренными 

функционалом Программы, обеспечивать их конфиденциальность и 

безопасность. Поручение оформляется путём акцепта настоящей Оферты и 

не требует подписания отдельного документа. 

10.5. Субъект персональных данных вправе реализовать права, 

предусмотренные законодательством о персональных данных, включая 

доступ к данным, их уточнение, блокирование, уничтожение и отзыв 

согласия, путём направления обращения Лицензиару на адрес электронной 

почты Лицензиара info@fishplace.ru. 

 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ 

ЛОГОТИПОВ 

 

11.1. Стороны обязуются сохранять конфиденциальность информации, 

отнесённой к коммерческой тайне или иной охраняемой законом 

информации, ставшей известной в ходе исполнения Договора, и не 

раскрывать её третьим лицам без письменного согласия другой стороны, за 

исключением случаев, предусмотренных законодательством. 

11.2. Факт заключения Договора, а также фирменные наименования, 

логотипы сторон могут использоваться каждой стороной в маркетинговых 

материалах без получения дополнительного согласия, если иное не указано 

стороной в письменной форме. 

 

12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

12.1. Все уведомления и юридически значимые сообщения 

направляются по электронной почте: 

Лицензиару: info@fishplace.ru 

Лицензиату: на адрес, указанный при регистрации. 

Сообщения считаются полученными: при направлении по электронной 

почте - на следующий рабочий день после отправки, если отправитель не 

получил автоматическое уведомление о недоставке; при публикации в 

Личном кабинете - с момента такой публикации, при этом Лицензиар 

дополнительно уведомляет Лицензиата о факте публикации значимых 

сообщений по электронной почте. 
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Риски неполучения сообщений по причинам, не зависящим от 

отправителя, в том числе попадание в спам, блокировка, изменение адреса 

без уведомления, несёт получатель. Для целей раздела 8 настоящего 

Договора датой получения уведомления об изменении условий является дата, 

определённая в соответствии с настоящим пунктом. 

12.2. Лицензиат обязан своевременно информировать Лицензиара об 

изменении своих реквизитов и адреса электронной почты в течение 7 (Семи) 

календарных дней с момента таких изменений. Риски неполучения 

информации лежат на Лицензиате. 

12.3. Признание недействительным какого-либо положения Договора 

не влечёт недействительности остальных положений. 

12.4. Во всём, что не предусмотрено Договором, стороны 

руководствуются законодательством РФ. 

 

13. РЕКВИЗИТЫ ЛИЦЕНЗИАРА 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Мой Фиш Плэйс» 

Юридический адрес: 

690001, Приморский край,  

г. Владивосток,  

ул. Муравьева-Амурского,  

д. 1Б, помещ. 5 

Почтовый адрес: 
Приморский край, г. Владивосток,  

а/я 24 

ОГРН 1232500008179 

ИНН/КПП 2536338363/253601001 

Р/сч 40702810620020007423 

Наименование Банка 
ФИЛИАЛ «ХАБАРОВСКИЙ»  

АО «АЛЬФА-БАНК» 

БИК 040813770 

Кор/сч 30101810800000000770 

Адрес электронной почты info@fishplace.ru 

Сайт https://fishplace.ru 

 

Настоящий Договор (Оферта) действует с даты публикации на 

Сайте и до её отзыва Лицензиаром. 

Настоящий документ утверждён и опубликован от имени 

Лицензиара Генеральным директором ООО «Мой Фиш Плэйс» 

Беликовой Ю.В., действующим на основании Устава. 


